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El Cuadro de Mando es una herramienta de dirección empresarial que permite a la organización analizar y 
controlar el cumplimiento de sus objetivos. Revela información sobre la evolución de la empresa, facilitando la 
toma de decisiones. 
 

En Delta Consultores utilizamos el Cuadro de Mando para analizar y medir los objetivos de la empresa, con 
indicadores financieros y no financieros. 
 
El valor de este instrumento nos permite: 

 

 Analizar los logros estratégicos desde el punto de 
vista de los clientes, los accionistas, la 
innovación y el aprendizaje.  

 Alinear la  operativa con la estrategia empresarial 
permitiéndole optimizar el uso de los recursos.  

 Asignar responsabilidades.  
 Centrarse en las prioridades y eliminar 

distracciones. 
 Tener la foto de la empresa.  
 Equilibrar diferentes áreas o fuerzas 

desalineadas.  
 

 
 
 
 
 
Utilizando la metodología que ha ayudado a miles de empresas en todo el mundo a centrar sus esfuerzos, 
nuestro equipo de profesionales la adapta con usted a su empresa y le facilita el seguimiento de su estrategia 
y la toma de decisiones. 
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